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grusswort 

smarter_mittelstand – Die Digitalisierung nimmt immer mehr an Fahrt auf. Die technologische Entwick-
lung verläuft rasant und eröffnet ständig neue Möglichkeiten, die Unternehmen weiterzuentwickeln, den 
Umsatz zu steigern und die Kosten zu senken. Nahezu täglich entstehen daraus neue Geschäftsmodelle mit 
innovativen Kundenservices und schlanken Prozessen. 

Gerade für kleine und mittelständische Unternehmen ergeben sich aus dieser Entwicklung große Chancen: 
Günstige Anwendungen und skalierbare Geschäftsmodelle bieten ihnen immer bessere Möglichkeiten, mit 

Konzernen mitzuhalten oder sie in einzelnen Märkten sogar zu übertrumpfen. Intelligente Technologie ist zu einem entscheidenden  
Wettbewerbsfaktor geworden. Dies betrifft insbesondere die Bereiche Online-Präsenz und -shopping, Kundenservices und Reaktionszeiten, 
Social Media, aber auch die Produktion. 

Die Bundesregierung unterstützt diese Entwicklung durch eine Vielzahl von Aktivitäten und Programmen, etwa der Forcierung des  
Netzausbaus und der Infrastruktur, einer Investitions- und Innovationsförderung sowie einer intelligenten Vernetzung. Es sollen Voraus-
setzungen geschaffen werden, damit der deutsche Mittelstand zu den Gewinnern der Digitalisierung gehört.

Vor diesem Hintergrund haben Convent und impulse, die sich seit vielen Jahren für den Mittelstand engagieren, zusammen mit der  
ZEIT Verlagsgruppe und dem Deutschen Forschungszentrum für Künstliche Intelligenz im vergangenen Jahr die bundesweite Initiative 
»smarter_mittelstand« gestartet. Gemeinsam mit unseren Partnern wollen wir Sie, liebe Unternehmerinnen und Unternehmer, bei der
(Weiter-)Entwicklung und Umsetzung Ihrer individuellen Digitalisierungsstrategie begleiten und mit einem vielfältigen Angebot
unterstützen. Wir greifen dabei alle für den Mittelstand relevanten Digitalisierungsthemen auf – dazu gehören neben neuen Geschäfts- 
modellen auch Themen wie IT-Security, Big Data und Industrie 4.0.

Profitieren Sie von unserem Netzwerk! Auf unseren Konferenzen stellen wir Ihnen neue technologische Möglichkeiten vor und zeigen Ihnen 
anhand konkreter Fallbeispiele, was auch Sie in Ihrem Alltag umsetzen können. Erfahren Sie, was die digitale Welt zu bieten hat. Wägen Sie 
ab, welche Ideen Sie im eigenen Unternehmen umsetzen möchten. Nutzen Sie unsere Veranstaltungen, um eigene Chancen auszuloten – 
auch im direkten Kontakt mit namhaften Partnern der Initiative wie zum Beispiel der Datev, salesforce oder Adobe.

Im Nachgang der Konferenzen können Sie das Thema vertiefen – mit zahlreichen Beiträgen zur Digitalisierung, u.a. auf  
www.smarter-mittelstand.de oder www.facebook.com/smartermittelstand sowie in den Medien der ZEIT Verlagsgruppe und von impulse.

Wir freuen uns auf Sie.

Detlev Leisse, Geschäftsführer, Convent Kongresse GmbH  Dr. Nikolaus Förster, impulse-Chefredakteur und 
geschäftsführender Gesellschafter, Impulse Medien GmbH

in kooperation mit: mit freundlicher unterstützung:
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partner:



4 / 5anmeldung/teilnahmebedingungen

Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenfrei 
und richtet sich an Führungskräfte aus mittelstän-
dischen Unternehmen und Konzernen. Für Vertreter 
von Banken, Kanzleien und Beratungsgesellschaften 
steht ein begrenztes Kartenkontingent zur Verfü-
gung. Zur Bestätigung Ihrer Anmeldung erhalten Sie 
eine E-Mail von Convent.

Convent behält sich kurzfristige Programm- 
änderungen vor (Ge richts  stand Frankfurt am Main). 

Es gelten die allgemeinen Geschäfts  be dingungen 
(AGB) der Convent Gesellschaft für Kongresse und 
Ver an staltungs management mbH, veröffentlicht 
unter www.convent.de/agb. Auf Wunsch übersen-
den wir Ihnen die AGB gern kostenfrei. 

Die Präsentationen der Themenforen werden innerhalb 
unserer Konferenz-App als PDF-Datei zum Download 
bereitgestellt. Die Pin-Codes für den Download der 
verschiedenen Unterlagen erhalten Sie von den jewei-

ligen Ausrichtern der Foren, entweder direkt während 
des Workshops oder an deren Ausstellungsstand. 
Sofern Sie Präsentationen über die App herunterla-
den, werden Ihre Kontaktdaten im Nachgang an die 
Ausrichter der jeweiligen Foren übermittelt. Sie kön-
nen der Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten 
selbstverständlich jederzeit gegenüber der Convent 
GmbH, Senckenberganlage 10-12, 60325 Frankfurt am 
Main, unter info@convent.de oder telefonisch unter 
069 / 79 40 95 65 widersprechen.

Hiermit melde ich mich zur Veranstaltung smarter_mittelstand am 8. Mai 2017 in Mülheim an der Ruhr an:
Bitte füllen Sie die Anmeldung vollständig aus. 

Titel / Vorname / Name  Position 

Firma  Branche Abteilung

Straße / Hausnr.  PLZ / Ort

Telefon / Telefax  E-Mail (für Anmeldebestätigung)
 
Convent Kongresse GmbH – Ein Unternehmen der ZEIT Verlagsgruppe · Senckenberganlage 10 – 12 · 60325 Frankfurt am Main 
Michael Gassmann · Besucherbetreuung · Telefon 069 / 79 40 95 - 65 · Telefax 069 / 79 40 95 - 44 · info@convent.de · www.convent.de
Per Fax an 069 / 79 40 95 44 oder unter www.convent.de/smm_anmeldung

Die Teilnahmebedingungen werden anerkannt: 

Unterschrift



der tag auf einen blick 6 / 7

15.00 uhr plenum Bei der Digitalisierung ist es wie bei der Musik 

3. etappe 16.00 uhr foren
4 parallel

09_ Digitaler Pragmatismus: Zehn Handlungsfelder, in denen 
mittelständische Unternehmen die Digitalisierung vorantreiben

All for One Steeb AG

10_ Der Kampf um Aufmerksamkeit – oder: Wie Sie mit packenden 
Geschichten Kunden gewinnen!

Impulse Medien GmbH

11_ Datenmanagement als Wirtschaftsfaktor – Warum smartes 
Datenmanagement eine sichere Investition in die Zukunft ist

NetApp Deutschland GmbH

12_ Das Smart Data Forum – Smart-Data-Lösungen, Projekte  
und Fördermöglichkeiten im Überblick

Deutsches Forschungszentrum 
für Künstliche Intelligenz (DFKI) 
gGmbH

14.30 uhr pause und lunch-buffet auf dem marktplatz

15.45 uhr kaffeepause auf dem marktplatz

09.30 uhr plenum Digitale Transformation im Mittelstand

12.15 uhr plenum 7 kritische Erfolgsfaktoren für die digitale Strategie produzierender Unternehmen

2. etappe 13.45 uhr foren
4 parallel

05_ Unterschreiben geht auch einfacher:  
Elektronische Signatur in der Praxis

Adobe Systems GmbH

06_ Umsetzung von Digitalisierungsstrategien in einer  
dynamischen Umgebung

BDO IT GmbH

07_ 2-in-1: Innovation & Revolution für Ihre IT Medialine AG

08_ Kunden finden, gewinnen und binden! Salesforce.com Germany GmbH

11.45 uhr kaffeepause auf dem marktplatz

13.00 uhr pause und beginn des lunch-buffets auf dem marktplatz (durchgehend bis 15.00 uhr)

08.30 uhr registrierung 

1. etappe 11.00 uhr foren
4 parallel

01_ Digitalisierung mittels interaktiver Dokumente AMAGNO GmbH & Co. KG 

02_ Digitalisierung von kaufmännischen Prozessen DATEV eG

03_ Best Practice: Eine Erfolgsstory im Mittelstand CEWE-PRINT GmbH

04_ Mittelstand 4.0 –  
Jetzt mit Security4Safety-Bewertung starten

TÜV NORD GROUP

10.30 uhr kaffeepause auf dem marktplatz



das programm

Anschließend kurze Vorstellung der Foren 9 bis 12 

Keynote:

Christian Bredlow, Geschäftsführer 
Digital Mindet GmbH

Moderation und Einführung:
Detlev Leisse, Geschäftsführer
Convent Kongresse GmbH

15.00 uhr plenum 3 Bei der Digitalisierung ist es wie bei der Musik «

11.00 uhr forum 1 bis 4 – seite 10/11

16.00 uhr forum 9 bis 12 – seite 14/15

13.45 uhr forum 5 bis 8 – seite 12/13
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Anschließend Podiumsdiskussion mit:
Dr. Alexander Tettenborn, Ministerialrat
Leiter des Referats VIB4 Entwicklung digitaler Technologien,  
Bundesministerium für Wirtschaft und Energie

Jutta Kruft-Lohrengel, Präsidentin 
IHK zu Essen; Geschäftsführende Gesellschafterin, Autohaus Kruft GmbH

Prof. Dr. Christian Bär, CDO
DATEV eG

Moderation: Nicole Basel, Leitende Redakteurin Digital
Impulse Medien GmbH

Anschließend kurze Vorstellung der Foren 1 bis 4

Eröffnung:

Dr. Alexander Tettenborn, Ministerialrat
Bundesministerium für Wirtschaft und Energie

Tettenborn Kruft-Lohrengel Bär Basel

09.30 uhr eröffnungsplenum Digitale Transformation im Mittelstand «

12.15 uhr plenum 2 7 kritische Erfolgsfaktoren für die digitale Strategie  
produzierender Unternehmen «

Keynote:

Daniel Mensing, Head of Online Marketing at FOND OF BAGS 
F. O. BAGS GmbH

Moderation und Einführung:
Detlev Leisse, Geschäftsführer
Convent Kongresse GmbH Mensing Leisse

Anschließend kurze Vorstellung der Foren 5 bis 8

Daniel Mensing setzt sich mit der Frage auseinander, ob  
produzierende Unternehmen ihre digitalen Strategien  
Inhouse oder über externe Dienstleister umsetzen sollten 
und beschreibt am Beispiel von FOND OF BAGS wie die  
digitale Transformation erfolgreich verwirklicht werden kann. 

Bredlow Leisse

Was bedeuten Veränderungen für uns? Sind wir Gewohn-
heitstiere? Oder was fasziniert uns eigentlich?

Mit einer Reise durch diverse Geschäftsmodelle arbeitet 
Christian Bredlow die Faszination der »Digitalen Verände-
rung« heraus. Sein Vortrag macht Spaß,  zumindest so lange, 
wie über die Geschäftsmodelle von Anderen gesprochen wird.



das programm

 1. etappe_  forum 01 Digitalisierung mittels interaktiver Dokumente «

 » Dateien und E-Mails digital zu verwalten, ist nichts Besonderes, aber immer noch  
unproduktiv und zeitfressend. Warum sollte ein Mitarbeiter sein Blatt Papier aufgeben?

 » Zukünftig surfen Sie in interaktiven Dokumenten, Belegen und E-Mails.  
Dabei führt Sie das Antippen auf einen beliebigen Begriff, zum Beispiel einer  
Rechnungsnummer, zu allen korrespondierenden Dokumenten.

 » Die umfassende Dateivorschau von AMAGNO zeigt Ihnen alle Dokumente großflächig 
und zentralisiert, lässt Sie Anmerkungen aufbringen und digitale Stempel platzieren, 
um die elektronischen Dokumente durch einen intelligenten Workflow zu führen.

AMAGNO GmbH & Co. KG

Jan-Hauke Reents, Senior Sales Manager
AMAGNO GmbH & Co. KG

Reents
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11.00 uhr
4 foren 
parallel

 1. etappe_  forum 02 Digitalisierung von kaufmännischen Prozessen «

 » Digitalisierung ist mehr als die Umsetzung einer IT-Strategie

 » Digitalisierung braucht den Menschen - aber an anderer Stelle als bisher

 » Digitalisierung allein um der Digitalisierung willen bringt nichts -  
es muss den Kunden Mehrwerte bringen

DATEV eG

Prof. Dr. Christian Bär, CDO
DATEV eG

Bär

1. etappe_  forum 04 Mittelstand 4.0 –  
Jetzt mit Security4Safety-Bewertung starten «

 » Vernetzung bietet große Chancen für produzierende Unternehmen:  
Remote Monitoring und Predictive Maintenance helfen, Kosten zu sparen und die 
Effektivität zu erhöhen.

 » Mehr denn je müssen Produkte und Anlagen dazu sicher und zuverlässig laufen  
(Safety) und gleichzeitig vor Hackerangriffen geschützt werden (Security).

 » Wir zeigen Ihnen anhand praktischer Beispiele, wie Sie mit einer kombinierten  
Security- und Safety-Bewertung nachweisen, dass Sie den Stand der Technik und ihre 
Sorgfaltspflicht erfüllen. So verbessern Sie nachhaltig Ihre Position im Wettbewerb.

TÜV NORD GROUP

Matthias Springer, Projektleiter Security4Safety
TÜV NORD GROUP

Springer

 1. etappe_  forum 03 Best Practice:  
Eine Erfolgsstory im Mittelstand «

Turnaround von einem analogen Fotolabor zu einem europaweit führenden digitalen 
Fotoservice und innovativen Online-Druck-Partner

 » Vom analogen zum digitalen Fotofinishing und Multi-Channel-Vertrieb

 » Von einer Handelsmarke zu einem Markenhersteller

 » Gewerblicher Online-Druck für den Mittelstandsgeschäftserfolg

CEWE-PRINT GmbH

Jörg Hammermeister, Marketing Manager,
CEWE-PRINT GmbH, eine Tochter der CEWE Stiftung & Co. KGaA 

Hammermeister



das programm

 2. etappe_  forum 05 Unterschreiben geht auch einfacher: 
Elektronische Signatur in der Praxis «

 » Voraussetzungen für den Einsatz der elektronischen Signatur im Unternehmen

 » Rechtsgültigkeit und rechtliche Aspekte der elektronischen und digitalen Signatur

 » Sicherheit und Nachvollziehbarkeit der Vertragsprozesse

 » User Experience: So einfach funktioniert die Unterzeichnung von Dokumenten

Adobe Systems GmbH

Rüdiger Herfrid, Group Marketing Manager
Adobe Systems GmbH

Herfrid
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13.45 uhr
4 foren 
parallel

 2. etappe_  forum 06 Umsetzung von Digitalisierungsstrategien in einer dynamischen 
Umgebung: «

 » Ist die Digitalisierung eher Chance oder Risiko?

 » Welchen Einfluss hat die Digitalisierung auf meine Produkte?

 » Wie begegne ich dem »Uber« meiner Branche?

 » Löst mir ausschließlich die IT die Digitalisierungsthematik?

BDO IT GmbH

Andreas Stemick, Vorsitzender der Geschäftsführung
BDO IT GmbH

Stemick

 2. etappe_  forum 08 Kunden finden, gewinnen und binden! «

Zusammen neue Wege gehen. Wie Sie digitale Technologien richtig einsetzen für Ihre 
Kunden und Ihren Unternehmenserfolg. 

 » Kundenerlebnisse schaffen: Ihr Kunde ist mobil, flexibel und agil - sind Sie es auch? 
Erfolgreiche Kundenakquise dank höherer Datenqualität, detaillierten Einblicken 
und effizientem Marketing

 » Wie Sie Ihre Kunden begeistern: Umfassender Überblick über jeden einzelnen  
Kunden und jeden einzelnen Auftrag - jederzeit abrufbar. 

 » Zufriedene Kunden sind treue Kunden: langfristige Kundenbeziehungen durch  
verbesserten Kundenservice

Salesforce.com Germany GmbH

Sibylle Westermann, Niederlassungsleiterin West
Salesforce.com Germany GmbH

Westermann

 2. etappe_  forum 07 2-in-1: Innovation & Revolution für Ihre IT «

Erfahren Sie in unserem Vortrag, wie kleine Innovationen in der IT-Sicherheit große 
Veränderungen herbeiführen, Sie Ihre Unternehmens-IT flexibel sowie zukunftssicher 
gestalten und hierbei die Kosten möglichst gering halten. Lernen Sie innovative  
Lösungen aus den Bereichen klassischer IT-Infrastruktur über Managed Services bis  
zu IoT kennen.

Medialine AG

Stefan Soerensen, Head of Innovation
Medialine EuroTrade AG

Daniel Gieselmann, Sales Engineer
Sophos GmbH

Soerensen Gieselmann



das programm

 3. etappe_  forum 09 Digitaler Pragmatismus: Zehn Handlungsfelder, in denen 
mittelständische Unternehmen die Digitalisierung vorantreiben «

 » Ihre Prozesse. Ihre IT. Ihre Produkte. Vielleicht sogar Ihr Geschäftsmodell: Unternehmen 
treiben auf vielen Feldern ihre Digitalisierung voran.

 » Aber wie gehen unsere mittelständischen Kunden dabei vor? Wir zeigen anhand unseres 
Digitalisierungs-Frameworks pragmatische Wege und Erfolgsfaktoren.

 » Unsere wichtigste Erfahrung: Hierarchie und Stabilität haben ihren Sinn. Aber sind In-
novationen möglich, wenn Fehler nicht erlaubt sind? Warum die Kultur das wichtigste 
Handlungsfeld für den (Digitalisierungs-)Erfolg ist.

All for One Steeb AG

Dr. Thomas Fischer, Digital Strategist und Managing Director
All for One Steeb AG

Fischer
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16.00 uhr
4 foren 
parallel

3. etappe_  forum 10 Der Kampf um Aufmerksamkeit – oder: Wie Sie mit packenden 
Geschichten Kunden gewinnen! «

Sie glauben immer noch, dass Sie Kunden über Fakten erreichen? Dann träumen Sie 
weiter. Und wundern Sie sich bitte nicht, wenn Sie ignoriert werden. Aufmerksamkeit 
erzielen Sie erst, wenn Sie tiefer zielen: aufs Herz oder den Bauch – dorthin also, wo 
die eigentlichen Entscheidungen fallen. Das gilt erst recht in Zeiten der Digitalisierung. 
Nicole Basel zeigt, wie Ihnen Storytelling dabei hilft, die Aufmerksamkeit zu gewinnen 
und erfolgreich zu sein.

Impulse Medien GmbH

Nicole Basel, Leitende Redakteurin Digital
Impulse Medien GmbH

Basel

 3. etappe_  forum 11 Datenmanagement als Wirtschaftsfaktor – Warum smartes  
Datenmanagement eine sichere Investition in die Zukunft ist «

 » Internet of Things – Herausforderungen und Lösungen für Ihre  
IT-Infrastruktur

 » Datenmanagement und IoT-Umgebungen, Lifecycle-Management und  
Cloud-Anbindungen

 » Plattformen und Konzepte zur Daten-Analyse

NetApp Deutschland GmbH

Roger Zink, Senior Technical Partner Manager 
NetApp Deutschland GmbH 

Zink

 3. etappe_  forum 12 Das Smart Data Forum – Smart-Data-Lösungen, Projekte und 
Fördermöglichkeiten im Überblick «

Nadja Mesheva, Projektkoordination und Kommunikation
Smart Data Forum

Mesheva

 » Big Data & Smart Data – Was ist das überhaupt?

 » Smarte Produkte, smarte Services, smarte Fabriken – Lernen Sie aus erfolg- 
reichen Umsetzungen im Mittelstand

 » Lernwerkstätten, Starterkits, Weiterbildung – Die Förderangebote des Bundes

Deutsches Forschungszentrum für Künstliche Intelligenz (DFKI) gGmbH



die partner der initiative

Adobe Systems 
 bietet seit mehr als 20 Jahren zuverlässige Lösungen für digitale Dokumente. Unzählige Organisationen weltweit vertrau-

en auf die Adobe Document Cloud mit den wesentlichen Elementen: Adobe Acrobat, Adobe PDF und Adobe Sign. Mit Adobe Sign bietet Adobe eine 
führende Lösung für die elektronische Unterzeichnung von Dokumenten an und hilft Unternehmen ihre Prozesse vollständig zu digitalisieren.

All for One Steeb AG 
 Wir begleiten mittelständische Unternehmen bei ihrer Digitalisierung. Unsere Basis ist dabei tiefes Prozess- und 

Technologie-Knowhow, das uns zum größten SAP-Partner und führenden IT-Dienstleister für den Mittelstand im deutschsprachigen Raum ge-
macht hat. Zudem beraten wir Geschäftsführer und Manager zu digitalen Geschäftsmodellen sowie zu Change-Prozessen bzgl. einer innovations-
freundlichen Organisation, Führungs- und Arbeitskultur. 

AMAGNO GmbH & Co. KG 
 ist Hersteller der gleichnamigen Dokumentenmanagement- und Enterprise Content Management Lösung. Mit 

AMAGNO digitalisieren vor allem mittelständische Unternehmen ihre Papier- und Aktenbestände, verringern die tägliche E-Mail Flut und arbeiten 
revisionssicherer und transparenter als jemals zuvor. Daraus resultierende Zeitersparnisse bieten Unternehmen die Möglichkeit, sich wieder auf 
ihre Kernaufgaben zu fokussieren. 

BDO AG Wirtschaftsprüfungsgesellschaft 
 zählt mit über 1.900 Mitarbeitern an 26 Standorten zu den führenden Gesellschaften 

für Wirtschaftsprüfung und prüfungsnahe Dienstleistungen, Steuerberatung und wirtschaftsrechtliche Beratung sowie Advisory Services in 
Deutschland. Die BDO AG Wirtschaftsprüfungsgesellschaft ist Gründungsmitglied des internationalen BDO-Netzwerks (1963), das mit mehr als 
64.000 Mitarbeitern in 154 Ländern vertreten ist. BDO hat stets den richtigen Ansprechpartner - zu jedem Thema, überall auf der Welt.

kooperationspartner:premium-partner:

förderer:

aussteller:

offizieller druckpartner:
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mit freundlicher unterstützung:

offizieller app-partner: medienpartner:



die partner der initiative

CEWE-PRINT GmbH / eine Tochter der CEWE Stiftung & Co. KGaA 
 Der innovative Foto- und Online-Druckservice CEWE ist 

mit zwölf hoch technisierten Produktionsstandorten und ca. 3.200 Mitarbeitern in 24  europäischen Ländern als Technologie- und Marktführer 
präsent. Im neuen Geschäftsfeld »Kommerzieller Online-Druck« werden  Geschäftsdrucksachen über die Vertriebsplattformen CEWE-PRINT.de, 
Saxoprint und Viaprinto vermarktet.

DATEV eG 
 Die DATEV eG ist das Softwarehaus und der IT-Dienstleister für Steuerberater, Wirtschaftsprüfer und Rechtsanwälte sowie 

deren zumeist mittelständische Mandanten. Mit rund 40.500 Mitgliedern, mehr als 7.000 Mitarbeitern und einem Umsatz von 928 Millionen Euro  
(Geschäftsjahr 2016) zählt die DATEV zu den größten Informationsdienstleistern und Softwarehäusern in Europa. Gemeinsam mit ihren Mit-
gliedern verbessert die 1966 gegründete Genossenschaft die betriebswirtschaftlichen Prozesse von 2,5 Millionen Unternehmen, Kommunen, 
Vereinen und Institutionen.

Deutsches Forschungszentrum für Künstliche Intelligenz (DFKI) gGmbH 
 Das Deutsche Forschungszentrum für Künstliche 

Intelligenz, gegründet 1988 als Public-Private-Partnership, unterhält Standorte in Saarbrücken, Kaiserslautern, Bremen und ein Projektbüro 
in Berlin (Mitarbeiter: 790, Finanzvolumen 2015 ca. 40 Mio. Euro). Das DFKI ist auf dem Gebiet innovativer Softwaretechnologien auf der Basis 
von Methoden der Künstlichen Intelligenz die führende wirtschaftsnahe Forschungseinrichtung Deutschlands. Fokusthemen sind Industrie 4.0, 
Smart Services, Sprachtechnologie, Smart Data, Wearable Computing und Mensch-Roboter-Kollaboration.

Frings Informatic Solutions GmbH 
 Die Frings Informatic Solutions GmbH ist der kompetente Partner für IP-Kommunikation und  

IT-Systemhaustechnik. Unbegrenzte Kommunikation für zukunftsorientierte Unternehmen, IP-Telefonie aus der Cloud für jeden User, an jedem 
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Ort, immer verfügbar, das ist die Passion der Frings Informatic. Um ein zukunftssicheres Portfolio im Bereich smarter Kommunikation be-
reitstellen zu können, wartet das Systemhaus mit einem eigenen Rechenzentrum auf und bietet neben hochverfügbarem Breitband-Internet, 
Colocation und IT-Applikationen viele weitere Cloud-Services.

Impulse Medien GmbH 
 Gegründet 1980 als Magazin, nutzt impulse heute auch digitale Kanäle und Veranstaltungen, um Ideen, Tipps und 

Kontakte zu vermitteln. impulse ist seit 2013 als inhabergeführter Mittelständler unabhängig: Im Zuge eines Management-Buy-outs übernahm 
Chefredakteur Dr. Nikolaus Förster die Marke vom Verlagskonzern Gruner+Jahr und gründete in Hamburg die Impulse Medien GmbH, die heute 40 
Mitarbeiter beschäftigt. Minderheitsgesellschafter ist der Hamburger Kaufmann Dirk Möhrle. 2015 nahm die impulse-Akademie, die Unternehmer 
weiterbildet, ihre Arbeit auf (impulse.de/akademie).

LH – PartnerPlusBenefit, 
  das kostenlose Lufthansa-Bonusprogramm für den Firmenmittelstand, bietet seit über 15 Jahren mittel-

ständischen Unternehmen mehr Leistung als jedes andere Programm – von der größten Anzahl an Partner-Airlines, über die größte Prämien-
auswahl bis hin zum Account Manager als persönlichem Ansprechpartner. Nutzen Sie neben dem persönlichen Vorteil Ihrer Miles & More-Karte 
zusätzlich die Möglichkeiten einer Firmenvereinbarung mit PartnerPlusBenefit und kontaktieren Sie uns dazu heute.

 Medialine AG 
 Die Medialine AG steht als Full-Service Systemhaus für maßgeschneiderte IT-Lösungen für den Mittelstand. Seit fast 20 

Jahren verlassen sich Kunden auf die Expertise und das Know-how in den Bereichen IT&C Infrastructure, Managed & Cloud Services und Business 
Solutions. Heute betreut die Medialine AG hunderte mittelständische und große Unternehmen mit Premium IT-Services. Durch die bundesweite 
Ausrichtung profitieren diese von einem engen Netz von Vertriebs- und Technikressourcen, mit dem eine optimale Servicebetreuung vor Ort 
ermöglicht wird.



die partner der initiative

NetApp Deutschland GmbH 
 Weltweit vertrauen Unternehmen auf Software, Systeme und Dienstleistungen von NetApp, um ihre Daten 

sicher zu speichern und zu verarbeiten. Unsere Kunden verlassen sich auf unser Teamwork, unsere Expertise und Leidenschaft. Gemeinsam mit 
unseren Partnern haben wir ein gemeinsames Ziel: Ihnen heute und in Zukunft zum Erfolg zu verhelfen.

Online Marketing Solutions AG 
 Die Online Marketing Solutions AG bietet bedarfsgerechte, aufeinander aufbauende Online-Marke-

ting-Lösungen. Mit einem Erfahrungsschatz aus über 12 Jahren, über 100 Mitarbeitern an verschiedenen Standorten und branchenrelevanten 
Zertifikaten und Partnerschaften gehört das Unternehmen zu den führenden Web-Marketing-Dienstleistern in Deutschland. Neben dem  
Kerngebiet Suchmaschinenoptimierung ergänzen die Bereiche Suchmaschinenwerbung, Social Media Marketing, Conversion Rate-Optimierung,  
Webentwicklung und Internet Public Relations das Leistungsportfolio.

Salesforce.com Germany GmbH 
 Zusammen gehen wir neue Wege für Ihre Kunden. Salesforce, das intelligenteste CRM, ermöglicht es 

Ihnen, neue Wege zu beschreiten, um Ihre Kunden zu begeistern und so kundennah wie nie zuvor zu werden. Mithilfe von acht wegweisenden An-
wendungen optimieren Sie den Vertrieb, steigern Sie den Erfolg Ihrer Marketingaktionen, bieten Ihren Kunden einen erstklassigen Kundenservice, 
optimieren Geschäftsprozesse und erstellen eigene Anwendungen und Communities einfacher und schneller.

Smart Data Forum 
 Das Smart Data Forum ist Ausstellungsfläche, Wissensplattform und Begegnungsstätte zugleich. Die vom BMWi ge-

förderte Initiative treibt den Austausch und die Vernetzung zwischen Smart Data-Stakeholdern aus Wirtschaft, Politik und Wissenschaft voran. 
Davon sollen insbesondere mittelständische Unternehmen profitieren. Das Smart Data Forum macht Ergebnisse aus der deutschen und interna-
tionalen Spitzenforschung für den Mittelstand leicht zugänglich und hilft bei der erfolgreichen Umsetzung innovativer Digitalisierungskonzepte 
und Smart Data-Technologien in der unternehmerischen Praxis.

TÜV NORD GROUP 
 Als anerkannter Technologie-Dienstleister stehen wir weltweit für Sicherheit und Vertrauen. Dabei haben wir die 

digitale Zukunft fest im Blick. Unabhängige Ingenieure und IT-Security-Fachleute bieten Lösungen für Sicherheit, Qualität und eine hervorragen-
de Position im Wettbewerb. In mehr als 70 Ländern stärken wir Unternehmen und Partner bei der Wahrnehmung ihrer Verantwortung für Mensch, 
Technologie und Umwelt. Die Geschäftsbereiche unserer mehr als 13.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter umfassen Industrie Service, Mobilität, 
IT, Bildung, Rohstoffe und Aerospace. Leitmotiv: »Excellence for your Business«.
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informationen unter: www.convent.de/smarter_mittelstand 
ansprechpartnerin: anja scherb · tel. 069 / 79 40 95 81 · asc@convent.de

 ■ leipzig  
12. juni 2017 

 ■ bad nauheim  
26. juni 2017 

 ■ ludwigshafen  
19. september 2017

 ■ münchen  
6. november 2017

 ■ hannover:  
27. november 2017



Stadthalle Mülheim an der Ruhr
Theodor-Heuss-Platz 1
45479 Mülheim an der Ruhr

veranstaltungsort veranstalter

Convent Kongresse GmbH 
Ein Unternehmen der ZEIT Verlagsgruppe
Senckenberganlage 10 – 12 · 60325 Frankfurt am Main
Michael Gassmann, Besucherbetreuung
Telefon 069 / 79 40 95-65
Telefax 069 / 79 40 95-44
info@convent.de · www.convent.de

Folgen Sie uns unter: 
www.facebook.com/smartermittelstand

www.smarter-mittelstand.de

#smartKMU

Laden Sie hier unsere offizielle App zur Eventreihe herunter:
www.convent.de/smart_app

MITTEL
 STANDS
FORUM

Nordrhein-Westfalen

28/06
2017

Düsseldorf
CineStar Düsseldorf

Jetzt kostenfrei anmelden:
www.convent.de/nrw

Veranstaltungspartner: Veranstalter:

In Zusammenarbeit mit:




